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SIACE

Servicio Integrado de Atencion a los Ciudadanos
Emprendedores

Es una institucién creada para dar cumplimiento a la Ley de Simplificacién de Trdmites
Administrativos y estimular el desarrollo econdmico del Municipio Maracaibo, a través de la
formalizacién de las actividades econdmicas, la cual, permite ampliar la cartera de clientes,
convertir o formar empresarios responsables con sus trabajadores, familig, clientes y con el
municipio en general. Ademds, permite acceder mds facilmente a créditos bancarios. DiseAar,
fabricar y comercializar productos, registrar marcas o patentes, disefos industriales y licitar con
organismos publicos y privados.

Tercer Trimestre 2024

« Segln las Empresas Registradas por su actividad
econémica

A continuacidn, en la grdfica No. 1 se refleja la cantidad de empresas registradas segin
su actividad econémica solicitada por los empresarios o microempresarios, presentdndose asi
la de Servicio con un 50% destacdndose como la mds alta. En segundo lugar, se encuentra la
actividad de Comercio con un total de 40% y, por ultimo, Manufactura con un porcentaje de 10%,
siendo esta la mds baja en este periodo.
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Grafica No. 1

EMPRESAS REGISTRADAS SEGUN SU
3er Trimestre 2024
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COMERCIALIZACION MANUFACTURA SERVICIO

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SIACE (2024).

» Nivel Parroquial

En la siguiente grafica No. 2, se muestran las empresas registradas por parroquia, siendo
Bolivar como la de mayor porcentaje conuntotalde 40% y las parroquias Raul Leoniy Chiquinquird
con 20%, mientras que las parroquias con menor porcentaje son Olegario Villalobos y Cristo de
Aranza con un porcentaje de 10%.

Grdafica No. 2
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Elaborado por la Direccion de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SIACE (2024).
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En la siguiente grafica No. 3 se muestran los registros de empresas (Comercio, Manufactura,
Servicio) desglosados por parroquia:

En la parroquia Bolivar, se registr6 mayormente empresas de Servicio con un 50%, seguido
de Comercio y Manufactura con un 25%.

En la parroquia Raul Leoni, sus registros son de Comercio con un 100%.

En la parroquia Chiquinquird, se registraron empresas de Comercio y Servicio, ambas con
un 50%.

En la parroquia Olegario Villalobos, sus registros pertenecieron a las empresas de Servicio
con un 100%.

Por Gltimo, en la parroquia Cristo de Aranza se registraron empresas de Servicio con un

100%.
Grdafica No. 3
EMPRESAS G
SEGUN SU ACTIVIDAD E_CONOMICA
POR PARROQUIA 3er Trimestre 2024
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BOLIVAR RAUL LEONI CHIQUINQUIRA OLEGARIO CRISTO DE ARANZA
VILLALOBOS

® COMERCIALIZACION ® MANUFACTURA SERVICIO

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SIACE (2024).

« Atencion al Ciudadano en SIACE

En atencion al ciudadano, SIACE ofrece orientacion y asistencia a los usuarios que deseen
formalizar un emprendimiento; informacién sobre requisitos, respuestas a preguntas, asesorias
y otros aspectos necesarios para iniciar el proceso de formalizacion. Ademds, se destaca la
formalizacién de emprendedores, lo que implica que estos estdn realizando los trdmites necesa-
rios para constituir oficialmente su empresa.
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En la siguiente grafica No. 4, se refleja las personas atendidas en; Orientacién y atencién al
emprendedor con un porcentaje de 66% y Formalizacién de emprendedores con un 34%.

Grafica No. 4

PERSONAS ATENDIDAS EN
3er Trimestre 2024

66%

34

Orientacion y atencién Formalizacién de
al ciudadano emprendedores

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SIACE (2024).

Enlasiguiente graficaNo.5 se muestralas personas atendidas por parroquia en; Orientaciéon
y atencién al emprendedor, siendo Juana de Avila como la mds alta con un 12% y en formaliza-
cién de emprendedores se refleja con mayor porcentaje en la parroquia Olegario Villalobos con
un 11%.

Grafica No. 5
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Elaborado por la Direccion de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SIACE (2024).
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SAMI

Fundacion para el Sistema Autosustentable de Desarrollo
Microfinanciero y Ciudadano

SAMI sigue encargdndose de promover y desarrollar un sistema autosustentable de
desarrollo micro financiero a todo aquel usuario que desee una oportunidad de crecimiento,
brinddndole asi herramientas a su situacion de vulnerabilidad para que pueda mejorar su
calidad de vida y alcanzar un desarrollo sostenible.

Tercer Trimestre 2024

A continuacién, en la gréfica No. 6 se refleja la cantidad de empresarios y microempresa-
rios capacitados segun su género, se distribuye en Mujeres con un 62% y Hombres con un total
de 38%.

Grafica No. 6
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SAMI (2024).
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En la gréfica No. 7, se refleja la cantidad de emprendedores y microempresarios capaci-
tados a nivel parroquial, siendo Foraneo como la de mayor volumen con un total 15% y la
parroquia Cacique Mara con un11%, por otro lado, se muestran con menor volumen las parroquias
Caracciolo Parra, Luis Hurtado y Santa Lucia con 2%.

Grdafica No. 7
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SAMI (2024).

7 | DIRECCION DE MONITOREO Y ESTADISTICA MUNICIPAL



Maracaibo

ALCALDIA
DE MARACAIBO

DARU

Direccion de Atencion a Residencias y Urbanismos

Sigue encargdndose del cumplimiento de las normativas y reglamentos relacionados
con los condominios, promoviendo el cumplimiento de las obligaciones legales de los propie-
tarios y administradores. Esto incluye la inspeccion y mantenimiento de la infraestructura de
los condominios, la coordinacion de programas sociales y actividades para el beneficio de los
residentes, asi como el seguimiento de los servicios pUblicos en estas dreas.

Tercer Trimestre 2024

A continuacién, en la grafica No. 8, se presenta la cantidad de condominios registrados
por parroquia segln su caracterizacion; apartamentos o casas, siendo los apartamentos con
mayor volumen en la parroquia Olegario Villalobos con un 20% y Cecilio Acosta con un 17%, por
otro lado, las casas registradas se reflejan mayormente en las parroquias Francisco Eugenio y
Idelfonso Vasquez con un 33%.

Grafica No. 8
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por la Direccién de DARU (2024).
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Seguido a esto, se presenta en la grafica No. 9 los condominios registrados distribuidos
segun su caracterizacion; siendo los apartamentos con un mayor volumen teniendo un total de
87% de registros y por parte de las casas con el 13% condominios registrados.

Grafica No. 9

CQNDOMINIOS ¢
SEGUN EL TIPO DE CARACTERIZACION
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por la Direccién de DARU (2024).
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TURISMO

Fundaciéon Municipal de Financiamiento de Productos y
Desarrollo Turistico

Se encarga de promover y fomentar el turismo en la zona, implementando estrategias
para atraer visitantes hacia los atractivos turisticos locales. También trabaja en la creacién
de proyectos para mejorar la promocion de eventos y actividades turisticas en la gestién de
recursos para el desarrollo sostenible del turismo en el municipio, asi como también de brindar
informacion a los turistas y colaborar con entidades publicas o privadas para el desarrollo del
turismo local.

Tercer Trimestre 2024

A continuacion, en la grafica No. 10 se muestran la cantidad de poblacion atendida en el 3er
Trimestre 2024, siendo en la Parroquia Santa Lucia como la de mayor volumen con un 36,7% en el
evento de Promocién turistico de la Ciudad de Maracaibo con la Presidenta de AVAVIT.

Grdfica No. 10
POBLACION ATENDIDA EN LOS

3er Trimestre 2024
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Promocién turistica de Conocer los planes Taller de conciencia turistica  Entrega de certificados
la ciudad de Maracaibo académicos en materia  y de primeros auxilios, esta de Conciencia Turistica
con la presidenta de turistica en el tecnolégico en conjunto con y de Primeros Auxilios

AVAVIT Antonio José de Sucre Proteccién Civil
SANTA LUCIA CARACCIOLO PARRA COQUIVACOA COQUIVACOA

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por TURISMO (2024).
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A continuacidn, en la grafica No. 11 se siguen mostrando la cantidad de poblacién atendida
en el 3er Trimestre 2024, siendo la Parroquia con mds poblacion atendida en Idelfonso Vasquez
con un porcentaje de 98,8% en el evento de VIl Edicion: Feria de Artesania y Turismo.

Grafica No. 11
POBLACION ATENDIDA EN LOS

3er Trimestre 2024

98,8%

1,2%
——
V EDICION: NOCHE DE RETRETA VIl Edicién: Feria de Artesania y Turismo
BOLIVAR IDELFONSO VASQUEZ

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por TURISMO (2024).
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SEDEPTODOS

Servicio Desconcentrado Plaza para Todos

En la monumental de Maracaibo se establecen una serie de actividades para el beneficio
y estabilidad de la poblacion marabina entre las cuales estdn las jornadas médicas, plan
vacacional, bailo terapias etc. Sin embargo, dando hincapié al apoyo de los agentes que han
realizado un trabajo de recuperaciéon y compromiso al municipio de Maracaibo (Alcaldia de
Maracaibo, IMA, DG, entre otros).

Tercer Trimestre 2024

A continuacién, en la gréfica No. 12, se presentan las actividades ejecutadas, siendo las
Visitas institucionales como la de mayor volumen con un total de 40,0% seguido de Reuniones
de recreacion y encuentro cristiano con 30,0%.

Grdafica No. 12

ACTIVIDADES
EN SEDEPTODOS 3er Trimestre 2024

40,0%

Reuniones de Visitas Encuentro Cristiano de
Recreacién Institucionales la Iglesia Pentecostal
Unidad de Venezuela

Elaborado por la Direccion de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SEDEPTODOS (2024).
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La plaza de todos en Maracaibo ha experimentado grandes mejoras y reparaciones en este
periodo de tiempo, por lo cual, el alumbrado, recuperacidn de los bafios publicos, luminarias en
diversas dreas, recuperacion de las dreas internas y externas de la plaza, entre otros, 1o que ha
hecho de la plaza un lugar mds acogedor y seguro para todos lo que deseen visitarla.

A continuacién, en la grdfica No. 13 se muestran las cantidades de mejoras y reparaciones
en la plaza para todos cumpliendo con lo planificado en este 3er trimestre 2024, siendo limpieza
de mantenimiento en dreas internas y externas la mds alta con un total de 16,7% seguido de
limpieza y mantenimiento en el estacionamiento con un total de 14,1% y limpieza y mantenimiento

a la poda de arboles en drea externa con 12,8%.

Grafica No. 13

MEJORAS
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Limpieza y mantenimiento a la poda de arboles en area externa ? 12,8%
Limpieza y mantenimiento a las escaleras 1,3%
Reparacion de la linea de electricidad 51%
Reparacion de la tuberia interna | 6,4%
Limpieza y mantenimiento en los corrales y ruedo r 6,4%
Reparacion de portones de las escaleras 1,3%
Raspado a las paredes para pintar 1,3%
Limpieza mantenimiento en areas tanto interna y externa 16,7%
Limpieza general con apoyo del cuerpo de bomberos 6,4%

Limpieza y mantenimiento en el estacionamiento

Elaborado por la Direccion de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién

suministrada por SEDEPTODOS (2024).
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. Eventos Realizados por Sedeptodos en el Tercer
Trimestre 2024

La plaza para todos es el espacio emblemdatico en el corazén de la ciudad, siendo testigo
de multiples eventos y actividades. A continuacion, en la grafica No.14 se presenta la cantidad de
poblacion que asistid al magnifico evento presentado en la plaza para todos, siendo el evento
Cristiano del Artista Danny Berrios con un total de 5.000 beneficiados.

Grafica No. 14

POBLACION
EN EL EVENTO 3er Trimestre 2024

Evento Cristiano de

Danny Berrios 5000

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por SEDEPTODOS (2024).
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INSTITUTO PARA LA PRODUCCION AGRICOLA URBANA Y
PERIURBANA DE MARACAIBO

Sigue brindando asesoramiento técnico a agricultores locales sobre prdcticas agricolas
sostenibles, mejoramiento de cultivos, jornadas de vacunacién de ovinos, coprinos, charlas
informativas, uso de recursos naturales, talleres, cursos para crear conciencia en cada actividad
que se realice etc, ejecutando asi las normas y regulaciones que se tienen que cumplir en el
dmbito agricola, como la calidad y seguridad de los productos mismos, apoyando la gestién y
conservacion de recursos naturales y areas rurales dentro del Municipio de Maracaibo.

Tercer Trimestre 2024

En la grafica No. 15, se presentan la cantidad de actividades realizadas por IPAUPMA en este
3er trimestre 2024, siendo la actividad con mayor volumen las supervisiones en hectdreas de
mani con un porcentaje de 55,6%, seguido de supervisidon en hectdreas de frijol con un total de
18,5%.

Grafica No. 15
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3er Trimestre 2024
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PRODUCTORES DE  SEMILLAS DE MANI MANI FRUOL YUCA EQUIPAMIENTO EQUIPOS
BIONSUMOS EN HECTAREA PARALA AGRICOLAS
PRODUCCION

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién suministrada
por el Instituto para la Produccién Agricola Urbana y Periurbana de Maracaibo (2024).
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En la grdfica No. 16, se siguen reflejando la cantidad de actividades realizadas en el 3er
trimestre 2024, en la Dotacidn de plédntulas y semillas de mani se sembrd 1 hectdrea con una
cantidad de 15 kilos de semillas, por otro lado, en la dotacién de plantulas y semillas de frijol se
sembrd 1 hectdrea con un recorrido de 500 metros y una cantidad de 5 kilos de semillas; en la
feria agricola se refleja con una cantidad de 8 ferias realizadas con un total de 24.800 kilos para
la venta de semillas y por Gltimo, en los servicios con equipo de maquinaria se ejecutaron 11
servicios en las hectdreas con un recorrido de 500 metros.

Grdafica No. 16

ACTIVIDADES
3er Trimestre 2024
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DOTACION DE PLANTULAS Y DOTACION DE PLANTULAS Y FERIAS AGRICOLAS SERVICIOS CON EQUIPOS Y
SEMILLAS DE MAIZEN SEMILLAS DEFRIWOL EN MAQUINARIAS EN HECTAREAS

HECTAREA HECTAREA

CANTIDAD = METROS mKILOS

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién suministrada
por el Instituto para la Produccién Agricola Urbana y Periurbana de Maracaibo (2024).

En la grafica No. 17, se presentan la cantidad de actividades realizadas en este 3er trimestre
2024, se refleja la feria agricola (hectareas) como la actividad con mayor volumen con un total
de 86,5%, seguido de supervision en hectdreas de yuca como la mds baja con un total de 0,1%.

Grafica No. 17
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3er Trimestre 2024
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién suministrada
por el Instituto para la Produccién Agricola Urbana y Periurbana de Maracaibo (2024).
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TRANVIA
Fundacion Tranvia de Maracaibo

La fundacién tranvia sigue brinddndole comodidad a los usuarios conociendo diferentes
lugares culturales, recreativos, gastronémicos o emblematicos a través de las diferentes rutas
y lugares que ofrece el tranvia. Enfocéindose asi en propuestas y proyectos para mejorar la
movilidad urbana buscando que todos los ciudadanos puedan acceder a los servicios del
tranvia de manera equitativa.

Tercer Trimestre 2024

A continuacién, se muestra en la grdafica No. 18, las rutas realizadas por el tranvia de
Maracaibo, siendo la ruta Patrimonial como la de mayor demanda con un total de 36% y en
el segundo lugar Alegria con un 32%, seguido de Alegria Kids, Especiales y Gestidn social con
un porcentaje de 8%, reflejdndose también las de menor demanda en Apoyo institucional y
Bochinche con 4%.

Grafica No. 18
RUTAS REALIZADAS EN EL

3er Trimestre 2024

36%

Elaborado por la Direccion de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacion
suministrada por TRANVIA (2024).
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En la grdfica No. 19, se reflejan las personas atendidas en las rutas realizadas por el tranvia
de Maracaibo, siendo la ruta Patrimonial como la de mayores personas atendidas con un total
de 34% y en el segundo lugar Alegria con un 33%, seguido de Especiales y Gestion social con un
porcentaje de 10%, reflejdndose también las de menor demanda en Bochinche con 5%, Alegria
kids — Apoyo institucional con 4%.

Grdfica No. 19
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Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por TRANVIA (2024).
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IMCEC
Instituto Municipal de Capacitacion y Educacién Ciudadana

Se encarga de proporcionar programas educativos y de formacién civica a los habitantes
de la ciudad. A través de la oferta de cursos, talleres y actividades, el IMCEC promueve la
participacién ciudadanag, la responsabilidad, el respeto por los derechos y deberes de los
ciudadanos. Su labor se centra en fomentar una cultura civica que promueva los valores
democrdticos, el respeto a la diversidad, la igualdad de derechos y la responsabilidad social,
con el objetivo de formar una ciudadania consciente y comprometida con el bienestar comuan.

Tercer Trimestre 2024

A continuacién, en la grafica No. 20 se reflejan las actividades realizadas por IMCEC en este
3er trimestre 2024, siendo los talleres los que muestran mayor volumen de realizacién con un
total de 63,9% seguido de Cursos con un total de 36,1%.

Grafica No. 20

ACTIVIDADES
POR IMCEC 3er Trimestre 2024

63,9%

36,1%

Talleres Cursos

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por IMCEC (2024).
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A continuacién, en la grafica No. 21 se reflejan la cantidad de personas beneficiadas por
IMCEC, siendo los Talleres los que muestran mayor volumen de participacidn con un total de
66,6%, Cursos 18,5% y Atencion al ciudadano con 14,9%.

Grafica No. 21
PERSONAS BENEFICIADAS EN LAS

3er Trimestre 2024

66,6%

Talleres Cursos Atencion al
ciudadano

Elaborado por la Direccién de Monitoreo y Estadistica Municipal, en base a la informacién
suministrada por IMCEC (2024).
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