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Introducción

El desarrollo social a nivel municipal es un aspecto fundamental para asegurar el bienestar 
de la sociedad y promover la igualdad de oportunidades. En este contexto, la dirección general 
de desarrollo social se vuelve crucial para la implementación de políticas efectivas encami-
nadas a satisfacer las necesidades y eliminar las desventajas de la población. 

 Además, de ser responsable de coordinar y colaborar con otros actores relevantes como 
organizaciones no gubernamentales, instituciones educativas y el sector privado para maximizar 
el impacto de las acciones desarrolladas. Asimismo, le corresponde promover la participación 
ciudadana y velar por la transparencia en la gestión de los recursos destinados al desarrollo 
social. El suministro de datos confiables y el uso de herramientas analíticas permiten tomar 
decisiones basadas en cifras oficiales y diseñar estratégicas destinadas a mejorar la calidad de 
vida de la población y promover la justicia social. 



3 | DIRECCIÓN DE MONITOREO Y ESTADÍSTICA MUNICIPAL

Dirección General de
              Desarrollo Social

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 1

En la Gráfica 1 se presenta el porcentaje de solicitudes de ayudas que se han realizado 
durante el 1er semestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023, donde 
ha resaltado una mayor atención en la parroquia Coquivacoa.           
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En la Gráfica 2 se presenta el porcentaje de solicitudes de ayudas atendidas que se han 
otorgado durante el 1er semestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 
2023, donde ha resaltado una mayor atención a las solicitudes en la parroquia Coquivacoa.            

En la Gráfica 3 se presenta el porcentaje de las personas por edad que han sido atendidas 
durante el 1er semestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023, siendo 
los adultos y adultas mayores los que han requerido el mayor número de atenciones.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 2

1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE

Solicitudes Atendidas
1er Semestre 2023 
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1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE

Tipos de Ayudas Otorgadas
1er Semestre 2023 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 3

Gráfica No. 4

1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE

Edades de las Personas Atendidas
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En la Gráfica 4 se presenta el porcentaje del tipo de ayudas que se han otorgado durante el 
1er semestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023, siendo las ayudas 
de alimentación y silla de ruedas las más requeridas por las familias de Maracaibo.
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 En la Gráfica 5 se presenta el porcentaje de solicitudes de ayudas que se han realizado 
durante el 3er trimestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023.          

En la Gráfica 6 se presenta el porcentaje de las personas por edad que han sido atendidas 
durante el 3er trimestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023, 
continuando la misma tendencia del trimestre anterior, donde los adultos y adultas mayores 
son los más beneficiados.         

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 5

Solicitudes de Ayudas
3er Trimestre 2023 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 6
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En la Gráfica 7 se presenta el porcentaje del tipo de ayudas solicitadas que se han otorgado 
durante el 1er semestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 2023, siendo 
las sillas de ruedas, las ayudas de alimentación y los lentes correctivos.     

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 7

Tipos de Ayudas Solicitadas
3er Trimestre 2023 
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En la Gráfica 8 se presenta el porcentaje del tipo de ayudas solicitadas que se han sido 
otorgadas durante el 3er trimestre en cada parroquia del municipio Maracaibo durante el año 
2023.    

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Desarrollo Social (2023).

Gráfica No. 8

Solicitudes Atendidas
3er Trimestre 2023 
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    Personas beneficiadas por las solicitudes realizadas en los primeros seis meses, mostrando 
el mayor número de casos se reflejaron en las solicitudes y denuncias realizadas y en segundo 
no menos importante se muestran las Medidas Tomadas. Resaltando con un 31% las denuncias 
y solicitudes realizadas, seguido por las medidas con el 26%.          

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
el Consejo de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes del municipio Maracaibo (2023).

Gráfica No. 9

Primer Semestre 2023
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Personas beneficiadas por las solicitudes realizadas en el tercer trimestre del año 2023, 
mostrando que el mayor número de casos se reflejaron en las solicitudes y denuncias realizadas 
y en segundo y no menos importante se muestran las medidas tomadas en relacion a la 
protección de niños, niñas y adolescentes.          

Tercer Trimestre 2023
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
el Consejo de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes del municipio Maracaibo (2023).

Gráfica No. 10
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Las actividades de la dirección de cultura, en el tercer trimestre del 2023, se destacan a nivel 
general en el mes de julio, donde se evidencia una mayor concurrencia de asistentes, tal como 
puede observarse en la Grafica 11 siendo los domingos culturales la actividad con un 47,79% de 
participación por parte marabinos.    

Tercer Trimestre 2023

Dirección de Cultura

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección de Cultura (2023).

Gráfica No. 11
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Asimismo, dentro de la gestión de la dirección de cultura en el tercer trimestre del 2023, se 
destaca en la Parroquia Santa Lucia donde se encuentra ubicada la Plaza de la República, que 
es donde se realizan los domingos culturales, actividad que concentra el mayor volumen de 
asistentes, con un 40,93%. En segundo lugar, se destaca la parroquia Bolívar por las actividades 
realizadas en el Museo, con un 17,63% de atención.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección de Cultura (2023).

Gráfica No. 12

Beneficiados por Parroquia
3er Trimestre 2023 
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Fundanis, se caracteriza por ser una fundación que sigue creando actividades recreativas 
para los niños, dándoles una atención de dedicación y compromiso para su desarrollo integral 
y educativo. Por las cuales, estás se distribuyen en actividades académicas 57%, actividades 
terapéuticas 3%, actividades culturales 22% y actividades recreativas 19%, tal como se observa 
en la gráfica 13. 

Tercer Trimestre 2023

Fundación Niños de Sol (Fundanis)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Entidad de Atención Fundación Niños del Sol (FUNDANIS) (2023).

Gráfica No. 13

Actividades de Comedor Escuela
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En la siguiente gráfica No. 14 se presentan las diferentes actividades de defensoría, las 
cuales se encargan de proteger los derechos de los niños y niñas, así como también velar por su 
bienestar y seguridad. Dicho esto, estás se distribuyen de la siguiente manera: Asesorías con 51%, 
remisión 6%, conciliación 6%, asistencia en trámites 27% y, por último, actividades de prevención 
11%. 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Entidad de Atención Fundación Niños del Sol (FUNDANIS) (2023).

Gráfica No. 14
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Seguido a esto, en la gráfica 15 se presenta, el centro de orientación familiar, donde se le 
brinda apoyo y orientación a los niños y niñas dentro del área de Psicología, distribuyéndose en 
las siguientes áreas de atención: problemas de conducta 22%, problemas escolares 16%, déficit 
de atención 15%, discapacidad intelectual 2%, manejo de emociones 1%, separación de los padres 
2%, orientación familiar 1%, problemas de aprendizaje 1%.   

Por otro lado, se presenta el trabajo social la cual les proporciona herramientas para 
fomentar y fortalecer el núcleo familiar y contribuir al bienestar integral de los niños, las áreas 
ejecutadas se distribuyen en asesoría 8%, receptoría social 22% y orientación familiar 9%.



15 | DIRECCIÓN DE MONITOREO Y ESTADÍSTICA MUNICIPAL

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Entidad de Atención Fundación Niños del Sol (FUNDANIS) (2023).

Gráfica No. 15
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Durante la infancia es fundamental garantizar una buena salud bucal a lo largo de la 
vida. Es decir, los niños tienen necesidades dentales únicas, por la cual, requieren una atención 
especializada. Ahora bien, a continuación, se presentan las diferentes actividades que fueron 
realizadas en este 3er trimestre con respecto a la salud odontológica, siendo estas; Medicaciones 
16,1%, limpiezas 8,8%, restauraciones provisionales 36,2%, restauraciones def 16,1%, extracción 
15,8%, aplicación de flúor 4,5%, charlas educativas 2,3% y por último jornada 0,3%. 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Entidad de Atención Fundación Niños del Sol (FUNDANIS) (2023).

Gráfica No. 16
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En la gráfica 17, se establecen los porcentajes de cada una de las actividades ejecutadas 
en general, siendo estas; Comedor escuela 7%, Defensoría 32%, Centro de orientación familiar 
33% y Odontología 27%, reflejando así el seguimiento de este 3er trimestre 2023.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Entidad de Atención Fundación Niños del Sol (FUNDANIS) (2023).

Gráfica No. 17

Beneficios Otorgados a los Niños y Niñas
3er Trimestre 2023 
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El Instituto para la Sexodiversidad es una organización dedicada a promover la salud 
sexual y el bienestar de las personas de la comunidad LGBTQ+. A través de charlas, actividades y 
despistajes de VIH, el instituto busca crear conciencia, disminuir el estigma, fomentar la inclusión 
y aceptación de todas las identidades de género y orientaciones sexuales.

En la gráfica 18 se presenta el porcentaje de talleres realizados “Somos Diversos” con un 
35.06% y “Salud Sexual y Reproductiva” con un 64.94% resaltando las actividades dedicadas a 
orientar sobre la salud sexual y la reproductividad.

Segundo Trimestre 2023

Instituto para la Sexodiversidad

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto para la Sexodiversidad (2023).

Gráfica No. 18
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En la gráfica 19 se presenta el porcentaje de talleres realizados “Gestión de Casos BVG” con 
un 50%, “Violencia Intragénero y manejo clínico de la Violencia Sexual” con un 38.33% y “Primeros 
Auxilios Psicológicos VBG” con un 11.67%. Resaltando el compromiso brindando apoyo psicológico 
a las personas que han sufrido agresiones psicológicas, sexuales y violencia basada en género.

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto para la Sexodiversidad (2023).

Gráfica No. 19
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En el 1er semestre del 2023, la Dirección Municipal de Protección Animal, ha desarrollado 
jornadas de vacunación y atención de mascotas (perros y gatos), en donde el total de casos 
que se han atendido, corresponde en un 41% a perros y en un 59% gatos, distribuidos en las 18 
parroquias del municipio.

Primer Semestre 2023

Instituto municipal para la protección Animal (IMPA)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal para la Protección Animal (IMPA) (2023).

Gráfica No. 20

Mascotas Atendidas
1er Semestre 2023 
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En el tercer trimestre, las Jornadas de esterilización de mascotas en el municipio, se 
representan en la gráfica 21, destacando que la mayor afluencia de mascotas atendidas y 
esterilizadas es en la parroquia Idelfonso Vásquez con un 94% de gatos atendidos y 77% de 
perros atendidos.

Tercer Trimestre 2023
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal para la Protección Animal (IMPA) (2023).

Gráfica No. 21

En la gráfica 22, se presentan las jornadas de vacunación de mascotas, en el tercer trimestre 
2023, en los diferentes sectores del municipio. Mostrando que la mayor afluencia de mascotas 
atendidas y Vacunadas se realizó en Plaza para Todos, donde está ubicada la sede principal de 
Atención a la mascota.  

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal para la Protección Animal (IMPA) (2023).

Gráfica No. 22
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Las actividades y programas realizados, en el 1er semestre 2023, se muestran en la gráfica 
23, presentando que el mayor número de actividades realizadas fueron en el mes de mayo, 
realizando 199 charlas en las distintas comunidades del municipio.  

Tercer Trimestre 2023

Instituto Municipal para la Mujer e Igualdad de Género

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal para la Mujer e Igualdad de Género (2023).

Gráfica No. 23
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Seguidamente, en la gráfica 24, se observa que, entre las actividades y programas realizados, 
en el tercer trimestre 2023, el mayor porcentaje se reflejó en las actividades de “Conversatorios” 
realizados con un 28%, y las asesorías legales, jornadas sociales y visitas comunitarias con un 
26% en este tercer trimestre del año.
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal para la Mujer e Igualdad de Género (2023).

Gráfica No. 24
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Beneficiados por Jornadas y Programas
3er Trimestre 2023 
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En la siguiente gráfica 25 se presenta el porcentaje de adultos mayores beneficiados 
por jornadas y programas realizados en las cuales se destacan, Censo municipal con un 24%, 
Jornadas Informativas con un 22% y Jornadas integrales con un 16% en el 3er trimestre 2023.

Tercer Trimestre 2023

Instituto Municipal de Adulto y la Adulta Mayor (IMAAM)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información 
suministrada por el Instituto Municipal del Adulto y la Adulta Mayor (IMAAM) (2023).

Gráfica No. 25
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En la gráfica 26, se muestra el porcentaje de usuarios atendidos en el tercer trimestre, 
donde se refleja que la actividad “Un Gol por el Futuro” tuvo una mayor participación con un 
49%, a diferencia de las otras actividades, esperando seguir apoyando y sumando más jóvenes 
en próximas actividades.

Tercer Trimestre 2023

Instituto Municipal de la Juventud y de los Estudiantes del 
Municipio Maracaibo

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Juventud y de los Estudiantes del Municipio Maracaibo (2023).

Gráfica No. 26
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En la presente grafica 27, se puede observar la participación de los usuarios en los diferentes 
programas y actividades, mostrando el crecimiento y afluencia en cada actividad realizada, 
donde se destaca una mayor participación en “Taller de emprendimiento artesanal con un 
promedio del 31% en el 1er semestre del año.

Primer Semestre 2023

Instituto Municipal de Pueblos Y Comunidades Indígenas de 
Maracaibo (IMCIPMA)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de Pueblos y Comunidades Indígenas de Maracaibo (2023).

Gráfica No. 27
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En la gráfica 28, se puede observar el avance y la participación de los usuarios en los 
diferentes programas y actividades realizadas, mostrando un mayor número de participantes 
en el mes de septiembre en los talleres de emprendimiento Artesanal.

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de Pueblos y Comunidades Indígenas de Maracaibo (2023).

Gráfica No. 28

Beneficiados por los Programas y Actividades
3er Trimestre 2023 
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En la gráfica presentada apodemos observar que el mayor número de deportistas o el 
deporte con mayor afluencia en el primer semestre del año es en la diciplina de Fútbol Sala y el 
segundo es el Fútbol de campo. Esperando en los meses siguientes se sumen muchos más en 
las diferentes diciplinas.

Primer Semestre 2023

Instituto Municipal del Deporte y la  Recreación (IMDEPREC)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal del Deporte y la Recreación (2023).

Gráfica No. 29
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   En la siguiente gráfica podemos observar que el mayor número de deportistas o el 
deporte con mayor afluencia en el 3er trimestre del año es en la diciplina de Béisbol con un 16% 
de participación y el segundo es la Gimnasia Rítmica con un 15% de integración en comparación 
del primer semestre. Esperando en los meses siguientes se sumen muchos más en las diferentes 
diciplinas para el cierre del año 2023.

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal del Deporte y la Recreación (2023).

Gráfica No. 30
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Durante la gestión del primer semestre del 2023, la Dirección de Educación y Asuntos 
Universitarios (DEAU), representa su actividad por parroquia en la Grafica 29, donde se aprecia 
que la mayor cantidad de actividad se realizó en Bolívar  con el 64,81%, seguidamente se encuentra 
la parroquia santa Lucia 9,26%, seguidamente en el tercer lugar la parroquia Coquivacoa con 
5,56%, Francisco Eugenio Bustamante con 3,70% y el resto de las parroquias con un promedio de 
1,85% del total de actividades desarrolladas en el municipio.

Primer Semestre 2023

Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (DEAU)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por la 
Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (2023).

Gráfica No. 31
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A su vez, la Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (DEAU), destaca la actividad de 
Pasantías con el 25,13% del total de actividades, seguidamente en el segundo lugar, se encuentra 
la actividad Escuela y Salud con 10,75%, y en tercer lugar la escuela verde con 7,82%, tal como se 
expresa en la Grafica No. 32. 

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por la 
Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (2023).

Gráfica No. 32
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Durante la gestión del tercer trimestre del 2023, la Dirección de Educación y Asuntos 
Universitarios (DEAU), representa su actividad por parroquia en la Gráfica No. 31, donde se 
aprecia que la mayor cantidad de actividad se realizó en Bolívar con el 60,47%, seguidamente 
se encuentran las parroquias Francisco Eugenio Bustamante, Manuel Dagnino y Venancio Pulgar 
con 4,65%, seguidamente el resto de las parroquias con 2,33%.

Tercer Trimestre 2023
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por la 
Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (2023).

Gráfica No. 33

Actividades de DEAU por Parroquia 
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Durante la gestión del tercer trimestre del 2023, la Dirección de Educación y Asuntos 
Universitarios (DEAU), destaca la actividad de Escuela Móvil con el 62,21% del total de actividades, 
seguida de Más y mejor educación con el 14,89% y en el tercer lugar, la Escuela para Todos con 
el 10,14%, tal como se expresa en la Gráfica No. 34. 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por la 
Dirección de Educación y Asuntos Universitarios (2023).

Gráfica No. 34
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En el primer semestre se muestra en la gráfica todas las actividades realizadas en los 
distintos tipos de actividades, donde se ve el mayor número de beneficiados en la Aperturas 
de escuelas donde participaron 1.212 niños que es el 24% de todos, y en las clases de gaitas un 
número de 859 que es el 17% de niños beneficiados, esperando se sumen muchos más en los 
siguientes meses entrantes.  

Primer Semestre 2023

Instituto Municipal de la Gaita y del Folklore (IMGRA)

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Gaita Ricardo Aguirre (2023).

Gráfica No. 35
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Actividades y Beneficiados
3er Trimestre 2023 
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En el tercer trimestre podemos ver como se siguen sumando niños en las actividades 
realizadas, donde el mayor número de participantes o beneficiados fueron en las clases de 
Gaitas 650 niños que serían el 48%, y en las Muestras Musicales 150 niños que vendrían siendo el 
12% de los niños atendidos. 

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Gaita Ricardo Aguirre (2023).

Gráfica No. 36

En la siguiente grafica se muestra la apertura y el número de participantes por Parroquia 
en el Festival Infantil y Juvenil de la Gaita, donde el número mayor de participantes se observan 
en la parroquia Cristo de Aranza con 220 niños que serían el 25%, y en otras como la parroquia 
Coquivacoa con el 20%, Francisco Eugenio Bustamante y Santa Lucia con un número de 
participantes de 200 niños inscritos por parroquia que serían el 21% del total de los participantes 
en el festival. 
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Gaita Ricardo Aguirre (2023).

Gráfica No. 37
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En la siguiente grafica mostramos las Parroquias finalistas en el en festival y el número de 
niños participantes en las distintas parroquias, donde observamos que el mayor número de 
niños se ve reflejado en la parroquia Olegario Villalobos con 800 niños participantes que es el 
73%.
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Gaita Ricardo Aguirre (2023).

Gráfica No. 38
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En la siguiente gráfica se muestra el número de niños ganadores y beneficiados del Festival, 
los cuales fueron en la Parroquia Bolívar con un número de 120 niños beneficiados que es el 55% 
del número que participo en el dicho festival.
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por el 
Instituto Municipal de la Gaita Ricardo Aguirre (2023).

Gráfica No. 39
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