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Introducción

La Dirección General de Seguridad Ciudadana se encarga principalmente de brindar 
resguardo, seguridad y protección a los ciudadanos marabinos; fomentando acciones destinadas 
a fortalecer el orden público y el respeto al libre ejercicio de los derechos y al cumplimiento de 
los deberes individuales, proporcionando de manera transparente y eficiente de acuerdo a la 
ley establecida.

 
Asimismo, facilita a la población acceder a diferentes documentos y tramites personales 

correspondientes a diferentes actas de registros municipales. Esta dirección se encuentra 
conformada por otras direcciones operativas las cuales son Policía municipal, Bomberos de 
Maracaibo, Registros parroquiales y Protección Civil.

Preocupados a nivel municipal por dar a conocer los esfuerzos que se vienen realizando 
en materia de seguridad ciudadana, para los habitantes de Maracaibo y la protección de la 
ciudad y todos los sistemas que la conforman, se presenta este boletín que muestra las distintas 
actividades llevadas a cabo por cada dirección a lo largo del año 2023.
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Dirección General de
              Seguridad Ciudadana

A continuación, en la gráfica 1 se presentan las actividades que ha venido realizando la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana durante el 3er trimestre del  año 2023.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada 
por la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 1
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A continuación, en la gráfica 2 se presentan las actividades de formación y capacitación 
comunitario realizadas por la Dirección de Protección Civil durante el primer semestre del 
presente año 2023.             

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 2
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 3

Seguidamente, en la gráfica 3 se muestran las actividades de operaciones realizadas por 
la Dirección de Protección Civil durante el primer semestre del presente año 2023.

Actividades de Operaciones
1er Semestre 2023 

2do Trimestre 1er Trimestre

Apoyo Humanitario

Traslado de Pacientes

Traslado de Pacientes

Reunión Operativa

   Punto de Atención 
al Ciudadano Operación

Guardia Preventiva

Guardia Permanente

Ejercicio Práctico

Desinfección Covid 19

Atención Pre Hospitalaria

Apoyo a otros organismos

0 20 40 60 80 100 120

1

1
2

4
10

27
54

21
17

77
90

5
1

84
114

3

1

2



6 | DIRECCIÓN DE MONITOREO Y ESTADÍSTICA MUNICIPAL

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 4

En la gráfica 4 se presentan las actividades de gestión de riesgo realizadas por la Dirección 
de Protección Civil en el primer semestre del presente año 2023.
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En la gráfica 5, donde se pueden visualizar las actividades de formación y capacitación, de 
las cuales se destacan: 14 de reuniones de planificación y organización de actividades, seguido 
de 9 talleres y 7 brigadas juveniles en el tercer trimestre del año 2023.          

Tercer Trimestre 2023
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 5
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Por su parte, en la gráfica 6, se exponen las actividades de operaciones, de las cuales se 
destacan 86 de Guardias permanentes y 10 de guardias preventivas durante el 3er trimestre del 
año 2023.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 6
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Seguidamente, se presenta la gráfica 7, con las actividades de gestión de riesgo, resaltando 
26 inspecciones de riesgo a infraestructuras, 16 recopilaciones de datos y 14 inspecciones de 
riesgo al medio ambiente en el 3er trimestre del año 2023.

La siguiente gráfica 8, resalta las actividades de medicina de desastre; donde se pueden 
visualizar 51 atenciones pre hospitalarias y 10 traslados de pacientes durante el tercer trimestre 
del año 2023.

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 7
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 8

Actividades Medicina de Desastre
3er Trimestre 2023 
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En la gráfica 9, se pueden visualizar las actividades de educación y mejoramiento profesional, 
de las cuales se destacan: 83,1% en pasantías técnicas, seguido de 9% en charlas comunitarias 
y 3,4% de talleres comunitarios en el tercer trimestre del año 2023.           

En la gráfica 10, se muestran las actividades de medicina de emergencia, a través de las tres 
unidades de ambulancia de las cuales se dispone actualmente, destacando: 31,5% en atenciones 
médicas de liberación de responsabilidad, seguido de 27% en traslados pre hospitalarios y 11,1% 
de traslados inter hospitalarios en el tercer trimestre del año 2023.         

Cuerpo de Bomberos de Maracaibo

Tercer trimestre 2023

Gráfica No. 9

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base la información suministrada por la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).
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Actividades de Medicina de Emergencia
3er Trimestre 2023 
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Gráfica No. 10

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base la información suministrada por la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

En la gráfica 11, se encuentran las actividades de operaciones realizadas, de las cuales el 
mayor volumen lo reflejan las operaciones por incendios con un 48,3%, seguido de 28,5% en 
trabajos diversos y 7,6% en operaciones de inspecciones en el tercer trimestre del año 2023.      
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Actividades de Operaciones
3er Trimestre 2023 
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Gráfica No. 11

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base la información suministrada por la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

En la gráfica 12, se pueden visualizar las actividades de prevención, fiscalización e 
investigación de incendios y otros siniestros, de las cuales se destacan: 40,78% en constancias 
de espectáculos públicos, seguido de 26,36% en formatos de antelación y 25,04% de constancias 
de cumplimiento de normas T en el tercer trimestre del año 2023.    
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Gráfica No. 12

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base la información suministrada por la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).
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En la gráfica 13, se muestran las parroquias que más han sido atendidas, de las cuales se 
destacan: Olegario Villalobos con 16,4%, seguido de Chiquinquirá con 13,7% y Bolívar con 7,6% en 
el tercer trimestre del año 2023.  
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Gráfica No. 13

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base la información suministrada por la 
Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).
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POLIMARACAIBO
1er Semestre y 3er Trimestre 2023 
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A continuación, en la gráfica 14, se presenta la efectividad operacional del instituto municipal 
de policía de Maracaibo en el primer semestre y del presente año 2023.            

Instituto Municipal de Policía de Maracaibo (Polimaracaibo)

Primer Semestre y Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 14
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La gráfica 15, muestra el total de verificaciones llevadas a cabo por Sipol a personas, 
vehículos y motos en el 3er trimestre del año 2023.           

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 15

Verificaciones por Sipol
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A continuación, en la gráfica 16; se presenta el total de procedimientos viales realizados 
durante el 3er trimestre del año 2023.        
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Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 16

Procedimientos Viales
3er Trimestre 2023 
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A continuación la Gráfica 17. Presenta el número de casos de registros de matrimonio, unión 
estable de hechos (UHE) registro y certificaciones de nacimientos atendidos por la dirección  de 
Registro Civil en el primer semestre en el año 2023.         

Registro Civil Municipal de Maracaibo

Primer Semestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 17
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Se presenta en la Gráfica 18 el número de casos de registros de matrimonio, unión estable 
de hechos (UHE) registro y certificaciones de nacimientos atendidos por la dirección  de Registro 
Civil en el 3er trimestre en el año 2023.    

Tercer Trimestre 2023

Fuente: Dirección de Monitoreo y Estadística Municipal, en base a la información suministrada por 
la Dirección General de Seguridad Ciudadana (2023).

Gráfica No. 18
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